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 مقدمه

   

 مقدمه

های بیشتر در زمینه موفقیت، به کانال تلگرام زیر برای نکات و راهنمایی 
 مراجعه فرمایید:

https://t.me/find_success 
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ه ماندن یا وجود داشتن به معنی زند "دوام آوردن"نامه وبستر، با توجه به لغت

 به خصوص برای زنده ماندن بعد از مرگ دیگران. نکته جذاب درباره است

یعنی بودن  -ای این است که در بسیاری از موارد، دوام آوردنبازاریابی شبکه

یزی است که باعث ثروتمند چدقیقا همان  -بعد از ترک تجارت توسط دیگران

ست. با فرسایش عامل بسیار مهمی در تجارت ما اشود. شدن دراماتیکی می

ای بینیم که به شکل پایدار در بازاریابی شبکهاین که به ندرت شخصی را می

قیت کار کند اما سرانجام به موفقیت نرسد. و این اشخاص نادری که به موف

کنند رسند معمولا بدترین دشمن خود هستند و مرتبا چرخ را اختراع مینمی

داری را پیچیده و خ سرمایهمند شدن در کل تاریترین مسیر برای ثروتو ساده

 کنند. سخت می

ای ها به گستردگی مردم است. در حالی که بعضی بازاریابی شبکهالبته، اولویت

کنند، بعضی را به عنوان راهی برای رسیدن به یک پایان )ثروت( انتخاب می

 برند. دیگر از مزایای آن لذت می

، و ردن دایره دوستانشاناین افراد برای ساختن اعتماد به نفس، گسترده ک

پیوندند. و بدون در نظر احساس خلاقیت بیشتر به بازاریابی چند سطحی می

کنند، اما ها هیچ وقت درآمدهای عظیمی پیدا نمیگرفتن این حقیقت که آن

ها ها را از این تجارت جدا کنید. این نوع پول هیچ وقت هدف آنتوانید آننمی

ها را در این کتاب خواهید خواند. در حقیقت، آن های زیادی ازنیست و داستان

توانیم مزایا و یم، بازهم نمیکن همهای موفقیت را دوبرابر حتی اگر داستان

 خواهند در این صنعتکه میشخاصی های به دست آمده توسط امنفعت

 شگفت انگیز مشارکت داشته باشند را به طور کامل توصیف کنیم.
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روید. انصراف دادن یک آورید یا از بین میای، شما دوام میدر بازاریابی شبکه

ه روش مطمئن برای شکست است. دوام آوردن در سال اول به یک توزیع کنند

دهد که های ما نشان میدهد تا بتواند موفق شود. تحلیلخوبی می جدید پایه

آورند، به ای دوام میبکهدرصد افرادی که ده سال در بازاریابی ش 95تقریبا 

 شوند. مراتب بیش از چیزی که انتظار داشتند، ثروتمند می

رسند و/یا به آزادی مالی، یعنی زمان این بازماندگان یا به اهداف مالی خود می

 ا دارند.ها یا افراد عزیزشان مهم است رکه برای آن کافی برای انجام هر کاری

های سنتی امنیت بسیار کمی تجارت در این زمان خاص از تاریخ، وقتی

ای آخرین دیوار تجارت آزاد است. این سیستمی دهند، توزیع شبکهپیشنهاد می

گذاری کوچکی انجام دهند و از توانند سرمایهاست که در آن افراد عادی می

شخصی های بالای پاداش مالی و آزادی طریق عزم و استحکام کامل به سطح

بگیران، های تجارت سنتی است: فهرست حقوقبدون تلهای برسند. این زمینه

های سربار، دفترداری، و مطالبات حسابداری. مزایای کارمندی، تبلیغات، هزینه

خودش  های مخصوصبرداریای یک سری کاملا متفاوت از کلاهبازاریابی شبکه

ما  این مشکلات به سادگی قابل حل هستند. را دارد. اما وقتی درک شود که

سبت به اور داریم که موفقیت کاملا به هوشیاری کامل از همان ابتدای کار نب

ها بستگی دارد. این کتاب نیز به همین این خطرات و چگونگی غلبه بر آن

 پردازد. مسائل می

گردد که در آن شرکت بر می 1940به دهه  ایریشه صنعت بازاریابی شبکه

Nutrilite Products  فروش محصولات مکمل غذایی را شروع کرد و ده سال

فروش محصولات خانگی را شروع کرد. در پنجاه سال گذشته،  Amwayبعد 
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این صنعت به یک کانال قانونی و موثر از توزیعی تبدیل شده است که برای 

توانیم تمام چیزی که میموج بعدی شکستن دنیای تجارت مناسب است. 

ریک دیوس و جی ون آندل برای تصورشان به عنوان  بگوییم این است که از

ای سالیانه پیشتاز بودن در این صنعت سپاسگذار هستیم. بازاریابی شبکه

میلیون  8میلیارد دلار در ایالات متحده فروش دارد که توسط  20نزدیک به 

میلیارد دلار برای طیف  100شود. در سطح جهانی این به بیش از نفر انجام می

میلیون  30رسد که تقریبا بیش از ای از محصولات و خدمات میگسترده

بازاریاب شبکه مستقل در آن فعالیت دارند. و این را در ذهن خود داشته باشید 

ای بسیار روشن هستیم. مطالعات که ما هنوز هم صنعتی بسیار جوان با آینده

مات در اند که به زودی یک سوم همه محصولات و خدبینی کردهزیادی پیش

 2110شوند و این مقدار در سال دنیای غرب از طریق این سیستم توزیع می

 درصد برسد.  50تواند به در کشورهای در حال توسعه می

های سنتی به صورت تاریخی، این صنعت مبتنی بر محصول و فروش از دسته

های غذایی/ویتامین، و بهداشت خانوادگی محصولات بهداشت شخصی، مکمل

، خدمات نیز 1980از دهه گی، محصولات آموزشی و سرگرمی است. و خان

 تبدیل به جزئی در حال رشد شدند به خصوص در صنعت ارتباطات راه دور.

های اعتباری، خدمات مالی، بیمه، خدمات قانونی دیگر خدمات شامل کارت

با قانون ستند. های انگیزشی هپرداخت، سفر، توسعه شخصی، و برنامهپیش

های بازاریابی ، شرکت2002و  1998های بین از صنایع ابزارها در سال زدایی

 . ای در این صنعت نیز وارد شدندشبکه

شود که اکنون به صورت بلوغ صنعت ما کاملا توسط بیست شرکتی مشخص می

اند. بسیاری از و بازار سهام نیویورک عرضه شده NASDAQعمومی در 
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ارائه عمومی سهام هستند. به منظور ثبت نام های دیگر نیز اکنون آماده شرکت

های استانداردسازی را طی کنند ها باید رویهبرای عرضه عمومی سهام، شرکت

شفاف باشند.  (SEC)و برای کنترل و امنیت کمیسیون امنیت و مبادله 

خواهند سهام خود را عمومی کنند باید هایی که میبنابراین این شرکت

جارت را پیاده و نگه داری کنند که باعث بالا رفتن استانداردهای بالای ت

 شود. ای میشخصیت کل جامعه بازاریابی شبکه

ای با سهام عام بسیار های بازاریابی شبکهگذاران نیز به شرکتپاسخ سرمایه

 یک شاخص خط بالا دارد که در آن عملکرد Uplineعالی بوده است. مجله 

گیرد. در سال ای عمومی را زیر نظر میههای بازاریابی شبکمالی این شرکت

ر این شاخص افزایشی در ارزش سهام این صنعت را نشان داد که مقدا 1996

 33 درصد بود که در مقایسه، افزایش میانگین صنعتی داو جونز تنها 63آن 

قریبا این افزایش تدرصد بودند.  34استاندارد و پور تنها  500درصد و شاخص 

های سنتی در میان نسبت به تجارت ،ایازاریابی شبکهدو برابری صنعت ب

 دی ایجاد کرد. گذاران زیرک هیجان زیاسرمایه

دلار  300یا  200ای، یک شخص متوسط به برای شروع کار در بازاریابی شبکه

در این مقدار، هزینه خرید بعضی از محصولات یا خدمات پرکاربرد نیاز دارد. 

برای خودشان یا دادن به دیگران نیز در نظر گرفته شده است. این صنعت 

های کلامی محصولات و خدمات است؛ توزیع کنندگان مستقیم برپایه توصیه

نی روند که باعث حذف عوامل میانی و دلالااز تولید کننده به مصرف کننده می

با توزیع خوب، شود که هیچ کاری با محصول یا مصرف کننده ندارند. می

کنند که معادل با بودجه تبلیغاتی هایی دریافت میای پاداشبازاریابان شبکه

دانیم ها میکنند. ما برای سالهای بزرگ هزینه میاست که بسیاری از شرکت



 14    مارک یارنل 

نابراین، نباید سودآورترین بهترین نوع تبلیغ هستند. ب "های کلامیتوصیه"که 

 نوع تبلیغ نیز باشند؟

ای تعداد زیادی برنامه سال فعالیت خود در صنعت بازاریابی شبکه بیستدر 

اگر بازاریابی "ها هنوز هم کلی درخواست دارد، صوتی ضبط کردیم و یکی از آن

کنیم که فکر می "ای آنقدر عالی است، چرا باید اینقدر افسرده باشم؟شبکه

رباره لیل لذت مردم از این برنامه این است که ما جرئت کردیم حقیقت را دد

 مشکلات این صنعت بیان کنیم. ما اعتراض کردیم که بدون در نظر گرفتن

ه، بسیاری موفقیت ما، در سال اول کار به دفعات به انصراف فکر کردیم. متاسفان

اریابی زیادی در بازاز مردمی که این برنامه صوتی را گوش دادند، مدت زمان 

ای بودند و با این که به دلیل دیدن مشکلات سال اول از آن لذت شبکه

فقیت نیاز است را از وم ها اشتیاق شروع کار که برایلب آنبردند، اما اغمی

ت از های سخبرای انجام کار را در ماهوقتی این اشتیاق  دست داده بودند. و 

دن به ثروت بزرگ را نیز از شانس رسی دهند، در بسیاری از موارددست می

به دنیا آوردن "معروف در این صنعت وجود دارد:  دهند. یک جملهدست می

تر از زنده کردن یک بازاریاب مرده یک توزیع کننده جدید به مراتب آسان

های خسته های زیادی درباره بازگشتن بازاریاببا این حال داستان "است.

تواند هزاران توزیع کننده توجه شدیم که این کتاب میوجود دارد و بنابراین م

های بزرگ از شخصیتاستان واقعی دای مایوس را با خواندن تعدادی شبکه

 این صنعت، دوباره به کار برگرداند. 

هایی که امیدواریم روی زندگی شما اثر به عنوان سرآغازی برای این داستان

ای را به های افسانهی از این شخصیترسد که بهتر است یکبگذارند، به نظر می
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ترین ترین و بزرگکه با یکی از قدیمی 1شما معرفی کنیم یعنی داگ وید

خواهیم اندکی کند. قبل از تعریف داستان او، میکار می MLMهای شرکت

احتمالا داگ درباره این مرد به شما بگوییم. شبی که جنگ خلیج شروع شد، 

بعد از آن داگ به کرد. ر تلوزیون با او مصاحبه میوید را دیدید که دن رثر د

ها و جملات او کرد. داستانجمهور بوش خدمت میعنوان دستیار ویژه رئیس

استریت ژورنال و صدها مجله و روزنامه پست، والدر تایم، نیوزویک، واشنگتن

میلیون نسخه در  3شد و بیست و شش کتاب او بیش از معتبر دیگر چاپ می

 ازبه جز شش سال کار سیاسی، داگ بیست سال ان مختلف فروختند. زب 15

ای عمر خود را صرف ساختن سازمانش و تحقیق و نوشتن درباره بازاریابی شبکه

های بزرگی در مجارستان، فرانسه، او در سال آخر، تالارها و استادیومکرده بود. 

ای با با بازاریابان شبکه ترکیه، انگلستان، استرالیا، اندونزی، و ایالات متحده را

 انگیزه پر کرده بود. 

ای مانند داگ وید با پول، اعتبار، آزادی زمان و قدرتش خوب شخصی افسانه

بیشاپ برنارد ، او در کنار پت بون و آرک1979داد؟ در چه کاری انجام می

کرد. داگ چیزی را بنیان گذاشت که امروز کاردینال قانونی بوستون کار می

 Mercyدر دنیا است یعنی  امداد رسانیهای ز پیشرو ترین سازمانیکی ا

Corps International میلیون دلار  73. در آخرین سال این سازمان

 محصولات پزشکی و ضد خشکسالی در دنیا توزیع کرد. 

ای شبکه اکنون بیایید از طریق چشمان داگ نگاهی به سال اول او در بازاریابی

 بیندازیم. 

                                                 
1 Doug Wead 
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هایی برای ای هستیم، در حقیقت گلوتنماهایی که در بازاریابی شبکهاغلب "

ت مجازات هستیم. در اصل، ما از خودمان متنفر هستیم. به همین خاطر اس

شویم. ما آن را به عنوان زجری تضمین شده ای میکه وارد بازاریابی شبکه

دی پیدا کنم شود که حس بث میبه این نیاز دارم. این واقعا باع بینیم. منمی

 که واقعا مستحق آن هستم. 

آورم، در رسم، پول به دست میدانستید که من سرانجام به موفقیت مینمی

دهم. کنم، و به گرسنگان غذا میکنم، با افراد مهم ملاقات میدنیا سفر می

بینید؟ برای من، هیچ چیزی در همان مسیری که باید باشد نیست. حتی می

 ورم. توانم شکست بخنمی

ای، ناامیدی بودند. بینی شده من در بازاریابی شبکه در این مورد، تقلاهای پیش

بردم. سریعا به ها لذت میهیچ مشکلی با رد شدن نداشتم. از هر کدام از آن

ها را شدند که من آنکردند و به ندرت مشتری میاشخاصی که من را رد می

ز تصویر منفی ها تایید مثبتی اهر رد شدن تنگذاشتم. جذب کنم، احترام می

ود که خودم بود. به صورت مشابه، نداشتن غذا، یا خواب یا پول تنها چیزی ب

توانستم در دنیای رویایی ای که در آن میهای جاهلانهبرای چنین فرض

 شدم. ها میرم، مستحق آنای دوام بیاوبازاریابی شبکه

د. این مشکل پول نبود. این نه. برای من هر مشکل واقعی اصلا فیزیکی نبو

مشکل مردم نبود و مشکل محصول نبود و مشکل زمان هم نبود. برای من، 

جا است. برای من، تلاش اولیه هایم بود. هنوز هم آنچالش کاملا بین گوش

تواند. سوال توانم آن را انجام دهم. هر شخصی میتنها فلسفی بود. البته، می

ام دهم؟ آیا درست است؟ آیا همان چیزی است که این است: آیا باید آن را انج
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 قرار است در زندگی خودم انجام دهم؟

تر از عدم اعتماد به نفس نیست. چیزی موثرتر از آن نیست چیزی خسته کننده

دهید را خراب کند. چیزی گویید یا انجام میکه بتواند هر چیزی که می

 کند. را خالیتر از آن باک بنزین احساسی شما تواند سریعنمی

ام ملاقات ام، با چیزی منطبق با روحیهدر این مورد، برای اولین بار در زندگی

ای که ما به عنوان یک ماشین حساس که به راحتی با کردم. بازاریابی شبکه

های شناسیم، حتی یک ذره هم با ناراحتیپذیرد میوضعیت ذهنی تاثیر می

رسید که تنها اعداد را مانند یک می روحی و ذهنی من تاثیر نگرفت. به نظر

کند. رازی که من یاد گرفتم این بود که ماشین حساب بدون ذهن حساب می

توانستم تر نمیتنها دوام بیاورم و سپس به کندی حرکت کنم. از همه مهم

کردم، یمانصراف دهم. در گذشت زمان، با این که این هیولا را به کندی تغذیه 

 کرد. ی رشد میاما به صورت تصاعد

من حتی مجبور نبودم  ’باور کن. باید باور کنی.‘گویند، ها مرتبا به من میآن

ید آن را این کار را انجام دهم. دو ضربدر دو مساوی با چهار است. مجبور نیست

ن که باور کنید. در هر صورت مقدار آن چهار است. و تجارت من نیز بدون ای

 کرد.مهم باشد چه شخصی هستم رشد می

 سخت بود؟

به صورت  از نظر احساسی شاید. از نظر معنوی شاید. اما این نبردها خودشان را

های شکست خورده و دهند. فقر پناهی برای روحشکست و موفقیت نشان می

 خسته نیست. 
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 Mercy Corpsو بنابراین پیروز شدم. و با این پول، من شرکت 

International میلیون دلار صرف غذا و  73اندازی کردم. سال آخر ما را راه

 "خودم را پیدا کردم. "چرای"دارو در سراسردنیا کردیم و من 

به شما کمک کند. امید داریم که  "چرا"امیدواریم این کتاب در پیدا کردن 

ها داده بعد از این که توزیع کنندگان جدید ثبت نام کردند، این کتاب به آن

شود تا قبل از این که هیجان اولیه خود را از دست بدهند، درباره مشکلات و 

ین هیجان از بین برود، شانس به خاطر این که وقتی اقبل آگاه باشند. از ها تله

برگرداندن آن هیجان تقریبا صفر است. اولین سال در این تجارت تنها به چالش 

یک نبرد است. این درباره  هکشیدن نیست، بلکه بیشتر شبیه به وارد شدن ب

های زیاد است. شاید حتی نتوانید خطر نزدیک را دوام آوردن در میان شکست

ببینید که کمین خوردید و یک پای کامل از  احساس کنید و سپس ناگهان

خط پایین خود را از دست دادید. یکی از اهداف اصلی نوشتن این کتاب، 

برداشتن این موارد مخفی از نبرد است تا بتوانید از قبل خطرات را ببینید و 

ها مواجه شوید. اما به همان اندازه مهم است دیگر مجبور نباشید ناگهان با آن

ها و ابزارهای لازم برای پیروزی در دیدید نبرد در راه است، مهارتکه وقتی 

دوام  MLMبتوانید در سال اول خود در هر بخش آن را داشته باشید تا 

را از تجربیات  است. این "دوام آوردن در یک سال"بیاورید. باور کنید، نام بازی 

شدیم که های مختلف متوجه شخصی خود و آمارهای به دست آمده از شرکت

دهند یعنی ای در سال اول انصراف میهای شبکهدرصد بازاریاب 60بیش از 

با در نظر گرفتن پولی که شما در ترین فاز در منحنی یادگیری. در زمان مهم

آورید که از یک مرکز قلب کودکان با ده پرسنل بیشتر است، خانه به دست می

کنید؟ و  MLMمطالعه  منطقی نیست که بخواهید یک یا دو سال وقت صرف
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تر به نظر ساله پزشکان، این یک سال جذاب 12در مقایسه با منحنی یادگیری 

 رسد؟نمی

در حالی که نرخ فرسودگی صنعت ما احتمالا از مشاغل دیگری که دارای 

ش کارمزد و کمیسیون مستقیم هستند، بیشتر نیست، بازهم ما بیشترین تلا

بینی مشکلاتی که پیش یشپدگان جدید در کنیم تا به توزیع کننخود را می

 یم. می آید و تجهیز با تسلیحاتی که برای بردن نبرد نیاز دارند، کمک کن

در ابتدا یک توزیع کننده  MLMهر توزیع کننده "پیشنهاد شده است که 

یقتی و این همان چیزی است که ما دیدیم. متاسفانه، این حق "خیلی بد است.

کار کنیم، در ابتدا کاملا تازهتلاش جدیدی را شروع می از زندگی است که وقتی

ای بسیار کوتاه است و برای هستیم. حتی فرآیند آموزشی دربازاریابی شبکه

تواند ترسناک و بد باشد. دلیل اصلی این کار، بسیاری از همکاران جدید می

ط ساده است. ما همه از رد شدن متنفر هستیم و وقتی بحث مضحکه شدن توس

نیستیم.  انواده، دوستان و آشنایان به میان بیاید، هیچ کدام بدتر از دیگریخ

رار در چهار یا پنج ماه اول وقتی افراد در معرض تمسخر از سمت افرادی ق

گذارند، ورزند و احترام میها عشق میشناسند، به آنها را میگیرند که آنمی

ا بدانید که باید انتظار چه گر دقیقشوند. با این حال، اخیلی زود مایوس می

را فریب  چیزی داشته باشید و خود را مجبور نکنید که این افراد نزدیک به خود

شود و ای در هر سطحی تبدیل به یک تفریح و لذت میدهید، بازاریابی شبکه

 بینی هردو بسیار حیاتی هستند. شوند. آمادگی و پیشدردهای آن ناپدید می

اول  های غیرقابل جلوگیری سالرا برای اغلب چالشدر این کتاب، ما شما 

های دهیم چگونه با فراهم آوردن تاکتیکمی کنیم. ما به شما یادآماده می
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ها تئوری نیستند بلکه حقیقت ها دوام بیاورید. اینمفید بتوانید در این چالش

های تر، با از قبل آماده کردن شما و در میان گذاشتن روشهستند. از همه مهم

خواهیم در پایدارتر های سال اول، میعملی برای دوام در هرکدام از این چالش

و اگر بتوانید سال اول بدون انصراف دادن و بدون از شدن شما کمک کنیم. 

دست دادن حس طنز خود دوام بیاورید، به احتمال خیلی زیاد کار را آنقدر 

 دهید که کاملا ثروتمند و موفق شوید. ادامه می

های ها و مثالها درسما منابع مختلف بسیاری داشتیم که با استفاده از آن

اییدیه خود را طراحی کردیم. برای چند سال گذشته، توانستیم تنها دوره با ت

ای را با چارلز کینگ، دکترا از دانشگاه هاروارد در دانشگاهی در بازاریابی شبکه

ای سطح بالا اری از بازاریابان شبکهدانشگاه ایلینویز شیکاگو داشته باشیم. بسی

های بسیاری در آمریکا و خارج از آن به همراه تعدادی از مدیران از شرکت

ای در کلاس های ما شرکت کردند و زمان شخصی های بازاریابی شبکهشرکت

بی، موارد زیادی را از به عنوان مرها صرف کردیم. زیادی را با بسیاری از آن

ن د گرفتیم. تجربیاتی که در این کتاب با شما در میادانشجویان خود یا

اند، برای هایی که برای ما رخ ندادهاند. آنگذاریم، همگی اتفاق افتادهمی

ها را برای ما تعریف کردند. سرپرستان و رهبران دیگری بوده است که آن

شناسید. بنابراین مطمئن هستیم که بهترین ها را میبسیاری از آن

دهیم. بعضی های سال اولی را توضیح میهای بقا برای توزیع کنندهاستراتژی

المللی در این صنعت، سال اول خود را با استفاده ترین سرپرستان بیناز موفق

اند، طی کردند. با دوام آوردن از مانورهایی که در این کتاب توضیح داده شده

ها خواهید افسانهدر سال اول، شانس بسیار زیادی برای ملحق شدن به این 

 داشت. 
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های نامید کننده زیادی جان سالم به در بردیم: از پدر ما دو نفر نیز از کمین

تا  "کنیخراب می MLMنام خانوادگی را با "گفت مارک بگیرید که می

خواست تا وضعیت شرکت ما را در زمان خبرنگاری سمج که از وکیلی می

ند.  کد یک رسوایی یا یک مشکل پیدا مدیریت رنه، بررسی کند تا شاید بتوان

دانیم که از دست دادن شش نفر از هفت نفر سرپرست برتر تا شروع در یک می

بردار چگونه است و تحقیر شدن توسط یک دوست نزدیک که کل شرکت کلاه

ال اول خط پایین را دزدید را تجربه کردیم. هردوی ما در نقاط متفاوتی در س

شدیم کارهای افرادی را گیر افتادیم و مجبور میخود در مشکلات مختلفی 

م انجام دهیم که در هر صورت و بدون توجه به کارهایی که برایشان انجا

ست نزدیکی افرادی که دوشدند. هردوی ما از ق نمیدادیم، هیچ وقت موفمی

توانست تجارت خود را انجام دهد، ضربه خوردیم. به کرد اما نمیرا ثبت نام می

ها جان سالم به در ببرید. به شما نشان دهیم تا از همه این دامد میشما یا

ها دوری کنید و در مسیر خود برای به دست آوردن پولی دهیم چگونه از آنمی

 نید. که آرزویش را داشتید در زمانی که بتوانید از آن لذت ببرید، حرکت ک

پشت سیستم چند ، تئوری بازاریابی چند سطحی قدرتمنددر اولین کتاب ما، 

جا سعی کردیم یک سیستم مبتنی بر اعداد سطحی را توضیح دادیم. در آن

وقت فراهم بیاوریم. اما در این کتاب، ما به موارد برای موفقیت تمام وقت و پاره

رویم که های خاصی از مواردی میپردازیم یعنی به سراغ مثالکاربردی می

ننده بالقوه خوب را کاملا از کارش ناامید توانند اتفاق بیفتند و یک توزیع کمی

ای در درصد راه حل هر مسئله 90گویند که کنند. روانپزشکان زیادی می

امید و آرزوی ما این است هوشیاری نسبت به آن مسئله است. ما نیز موافقیم. 

که با جلب توجه شما به همه مشکلاتی که ممکن است در سال اول بازاریابی 



 22    مارک یارنل 

امکان دوام آوردن را به شما بدهیم. در این جا ها مواجه شوید، ای با آنشبکه

دهیم که توسط بسیاری های عملی و اثبات شده بقایی را توضیح میتاکتیک

ها توانید از آناند و بنابراین شما نیز میهای این صنعت استفاده شدهاز افسانه

 برای ثروتمند شدن استفاده کنید. 

لا کینگ بخشی را به کتاب اضافه کرده است که قبمفتخریم که دکتر چارلز 

ای از نقطه نظر آکادمیک. امکان نداشت: یک تحلیل کمی از بازاریابی شبکه

اند. درباره دهت بسیار زیاد او به دست آمتر ما از تحقیقاهای مهماغلب داده

خود از دکتر کینگ  ای ی حرفههای بازاریابی فنکارهای داخلی و استراتژی

اند. دهشد یاد گرفتیم. بسیاری از نقطه نظرات او نیز در این کتاب منعکس زیا

و همسرش  زیادی برای ما داشته استها ارزش بینش دقیق او در طول سال

های تاییدیه کالج ما را هدایت کرده است. تقریبا نزدیک سندرا نیز همه دوره

ازاریابی ببه متخصصان  به هزار دانشجو از دوره ما فارغ التحصیل شدند تا تبدیل

 ای شوند. بنابراین از چارلز و سندرا خیلی سپاسگذاریم. شبکه

داری است و ترین فرصت در تاریخ سرمایهای بزرگدر حقیقت بازاریابی شبکه

ایم در این صنعت نقش داشته باشیم. دانیم که توانستهما نیز خود را مفتخر می

وی ریچارد پ موج سومفقیت کتاب های بنابراین، به صورت طبیعی، بعد از مو

 م. ای، انتشارات پریما با ما تماس گرفت، ما نیز فرصت را روی هوا قاپیدیافسانه

به عنوان طرفداران این صنعت، باور داریم که وقتی هر شرکت بازاریابی 

کشیم. اکنون آینده صنعت ما به خورد، همه ما رنج میای زمین میشبکه

ها بستگی دارد. موفقیت در سطح صنعت به ارتقا و شرکتهمکاری بین افراد 

وابسته است و تخریب اعتبار، امید و رویاهای  MLMها و محصولات شرکت



   23   ایدوام آوردن در بازاریابی شبکه

شود. در این حالت است که به هیچ وجه باعث پیشرفت نمی MLMرقبای 

شود. ترین صنعت در کارآفرینی آزاد میای تبدیل به پرپاداشبازاریابی شبکه

کنند که تخریب سیستماتیک ای به اشتباه فکر میبازاریابان شبکهبعضی از 

ها دانند که چرا آنرقبا بهترین استراتژی برای موفقیت است. افراد اندکی می

رسند. برخلاف پیشروهای غرب قدیم که هیچ وقت به پتانسیل درون خود نمی

دادند، ار میهای خود را برای جلوگیری از حملات به شکل دایره قرباید واگن

ای از هر وقت یک یا چند شرکت در صنعت ما تهدید شوند، ما دایره

ها حمایت کنیم تا از آنکنیم و به درون شلیک میهایمان را ایجاد میواگن

 شود. 

. در دنیای تجارت سنتی خیلی موثر است "تقسیم و پیروزی"تاکتیک قدیمی 

رگولاتورهای دولتی برای حملات ها و رت از رسانههای تجاری سنتی با مهاهرم

ها کنند؛ و همه آنمشابه و سخت کردن کار صنعت در حال رشد ما استفاده می

کنیم که زمان آن اما فکر میامید دارند که ما کارمان را جمع کنیم و برویم. 

ها احترام ها بی خیال مبارزه با ما شوند. ما به همه شرکترسیده است که آن

هایی که درون صنعت ما هستند و بنابراین فکر قط به آنگذاریم. نه فمی

 ها نیز باید به ما احترام بگذارند. کنیم که آنمی

ای، توانستیم با صدها هزار انسان عالی با بیش از بیست کار در بازاریابی شبکه

های مختلف دیدیم به روشدر هر بخش دنیا صحبت کنیم. و در حالی که می

مسابقه "شود، حتی یک بار هم نشنیدیم که به آن می به این صنعت توهین

های ها استفاده و به زبانبگویند. این توصیف گرافیکی در همه قاره "هاموش

شود. مختلف ترجمه شده است و از آن برای اشاره به تجارت سنتی استفاده می

ها است که به معنی مسابقه دویدن و جلو افتادن بین موش "هامسابقه موش"
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ها مشابه آن باعث حذف نصف جمعیت انگلستان توسط طاعون سیاه شد. و آن

های خراب هستند ها به دنبال فاضلاب و دانهکنند؟ آنچه چیزی را دنبال می

تا بتوانند بیشتر بخورند به امید این که یک روز دیگر را هم ببینند و در این 

نیم کورند. احساس میی سر بقیه شرکت کنندگان بیاراه حاضر هستند هر بلای

که این کتابی است که زمان آن رسیده است زیرا شرایط انسانی باید تبدیل به 

ها ایجاد وار بین موشها باشد نه این که نبردی دیوانهجنگی شاید بین عقاب

 شود. 

ای بین مسابقه بتی کارتر، معاون بازار سهام اقیانوس آرام، به تازگی مقایسه

او گفت، ای انجام داده است. نتی و آزادی بازاریابی شبکهها در تجارت سموش

شوند. ها میکند، کل جمعیت تبدیل به موشوقتی تجارت سنتی رشد می"

ز، من چند سال قبل به خاطر کیفیت زندگی به سیاتل نقل مکان کردم. امرو

واری را برای با رشد دو شرکت بزرگ، کل شهر مجبور شدند تا سفرهای دیوانه

مایل در  21ها به ساعت در روز انجام دهند. سرعت میانگین در اتوبانچند 

اری ساعت کاهش پیدا کرده است. جرائم و دیگر مشکلات اجتماعی افزایش بسی

وارد شدن جریان چند ادی تصتواند اثر منفی اقد. هیچ کس نمیانپیدا کرده

یست کاملا بینی کند اما طرفداران محیط زصد هزارنفری در هر ماه را پیش

 نگران هستند. 

کنند، رشد بسیار سریعی را تجربه می MLMهای نکته این است: وقتی شرکت

های تجاری روند. وقتی شرکتروند و مانند عقاب بالا میهزاران نفر به خانه می

کنند. ها را پر میشوند، مردم از همه دنیا مانند موش کل خیابانمنفجر می

وقتی دیگران ای به من این آزادی را داده است که شبکهخدا را شکر، بازاریابی 

های کوچکشان هستند، بتوانم به دنبال محکوم به کار کردن درون اتاقک
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کارهای خودم باشم، اما تنها مقداری زمان لازم است تا مجبور باشم جایی دیگر 

 "بگردم.دنبال آرامش 

شتن که نیازی به داکه مسئولیت آموزش این حقیقت ما این احساس را داریم 

های خطی سنتی نیست به حداکثر افراد ممکن، های بسیار زیاد تجارتاسترس

ه کهمه کارهایی ما با پیشنهاد آرت ویلیامز، نویسنده مسئولیت ما است. 

گفت ما باید در نبرد آزاد سازی موافق هستیم که می توانی انجام دهیمی

از دنیایی که در آن هشتاد ) -هایی که گوش می دهندحداقل آن –ها انسان

پیشرو و  (،است های خطرناکدر هفته و درآمد متوسط و استرسکار ساعت 

بدیل به تبه دلیل این که رویای آمریکای برای بسیاری از افراد مبارز باشیم. 

لی ای جایگزینی عایک کابوس شده است و به دلیل این که بازاریابی شبکه

ت برای تجارت سنتی است، بر عهده ما که بیشترین برداشت را از این صنع

 ن دانه بکاریم. ایم است که برای دیگراداشته

اید، دستورالعمل کامل برای دوام آوردن کتابی که در دست خود نگه داشته

های بسیاری که است. با تشکر از صدها سرپرست و رهبر مهربان و شرکت

گیرید چگونه زندگی خود را با ما در میان گذاشتند، یاد میهای خود داستان

های خود در دانستند که با تعریف داستانرا کاملا تغییر دهید. با این که می

دهند اما درباره موفقیت خود در این صنعت حقیقت رقبای خود را آموزش می

که به خاطر ها باعث شده است هایشان را تعریف کردند. این مهربانی آنداستان

 کنیم.  ای به خود افتخارداشتن نام بازاریاب شبکه

شد، شاید ما مجبور نبودیم شاهد اگر تنها این کتاب یک دهه قبل نوشته می

های بسیار زیادی در صنعت خود از طرف افرادی باشیم که برای عقب نشینی
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نبردهای سال اول آماده نبودند. به خاطر این کتاب مجبور نیستید تا ضررهایی 

دهیم: هنگام خواندن این تحمل کنید. و به شما قولی میکه ما دادیم را 

ه بزنید. این هها ممکن است اشک در چشمانتان حلقه بزند یا قهقداستان

داریم که . باور شوندها متناسب با پیشرفت صنعت جدید بیشتر نیز میداستان

ای، های توزیع در دنیای بازاریابی شبکهدهه بعدی با رشد تکنولوژی و کانال

 ها از بین خواهند رفت. بسیاری از این چالش

ها بسیار ها و توضیحات خیلی زیادی را دریافت کردیم که همه آنداستان

ی هابخش و امیدبخش بودند. پشیمان هستیم که به دلیل محدودیتالهام

خواهیم . میها را در این کتاب قرار دهیمستانیم همه این داستتوانمختلف نمی

ای داشته باشیم که با در ای تشکر ویژههای بازاریابی شبکهاز همه این افسانه

ها آنهایشان کاری عالی در این تجارت انجام دادند. میان گذاشتن داستان

یگر شخص د ها بنابراین میلیون جرئت اعتراف به اشتباهات خود را داشتند و

توانند از یک برنامه چهل ساله خارج ها نیز هستند، میها رقبای آنکه در آن

ل اول دیگری در سا کارند. لذت ببرید. و هر شوند و به رویای آمریکایی برس

در این  این دوام آوردن به معنی ثروتمند شدن، فقط کنار نکشید! دادیدانجام 

 صنعت است. 

 ل و رنه رید یارنل. نیار مارک

 چستاد. سوییس. 



 

شی از : چشم1فصل  نپو شک رد شد  مو

 فصل   
1 

پوشی از موشک چشم

 رد شدن

نار آن را در ک به جای این که رد شدن را به دشمن خود تبدیل کنید،

 خود و به عنوان متحد قرار دهید.
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یشترین که ب ها در کل دنیا استترین تجارتیکی از پر لذت ایبازاریابی شبکه

های ای با چالشریابان شبکههمه بازا دیر یا زوداما  پاداش را به همراه دارد،

چقدر  . مهم نیستکه در همه جای دنیا یکسان هستند شوندمواجه میبزرگی 

مشارکت دارید و مهم نیست چقدر موفق  (MLM)در بازاریابی چند سطحی 

ها یعنی ترین سلاحترین و متداولممکن است که با سخت ، همیشههستید

با شما برخورد  یتواند هر زماناین موشک میتخریب شوید.  رد شدنموشک 

ا از بین و بنابراین اشتیاق و هیجان ما ر حرکت کنید نتوانیدباعث شود  کند و

 رای موفقیت هستند. بهایی بسیار مهم ببرد که ویژگی

 رد شدن توسط همسر

شود شوند اما چیزی که باعث میاجه میوهمه در زندگی خود با رد شدن م

 تاساصی نوع رد شدن ما خیلی مایوس کننده باشد این است که اغلب از اشخ

گذاریم: همسرمان، ها احترام میبیش از بقیه دوست داریم و به آن ها راآن که

که رد  ما متوجه شدیمپدر و مادر، بهترین دوستان و همکاران کاری و تجاری. 

و اغلب  شودمی MLMشدن بیش از هر عامل دیگری باعث کنار کشیدن در 

ها به خورند زیرا روش آنیافراد قبل از این که شروع به کار کنند شکست م

 یآید. در این جا سناریوی کلاسیکجای این که از قلبشان بیاید، از مغزشان می

 بینید. را می از این موضوع

. تواند شغلش را تغییر دهدمیدر زندگی خود است و  تغییر بزرگیل اباب در ح

او حاضر است به مفهوم یک تجارت جدید گوش دهد. به جلسات بازاریابی 

ید کار . شارسندمنطقی به نظر میرود و برای اولین بار همه چیز ای میشبکه

ن خود داشت، اما هیچ وقت بار دیگر نیز در ذه کردن در این صنعت را چند


