
 

 فهرست مطالب

 9 .................................................................................. مقدمه

 11 ........................................................ ستندیکنندگان تنبل ن عیتوز

 11 ..................................................... کنند؟ینم کار کنندگان عیتوز چرا نیابرابن

 15 ........................................................................دهندینم انجام یکار هاآن

 16 ......................................................................................... شیآزما کی

 17 ................................... یمشتر عیجلب توجه سر یجمله ساده برا کی

 18 ..................................................................................... ست؟ین ترجالب

 19 ................................................................................................ هادهیا

 25 ................................................ عنوان اول واقعا کوتاه ایدو جمله 

 27 ..................................................... اول یهاعنوان و جملات یبرا دهیا یتعداد

 28 ........................................................................... چطور؟ زدن تلفن درباره

 33 ..................................... فروشندیها مزنند، داستانیحرف م قیحقا

 34 ............................................................................... من توجه جلب لیدل

 35 ......................................... بشنوند گرانید درباره ییهاداستان دارند دوست مردم

 35 ......................................................................... د؟یخواهیم مثال یتعداد

 37 .......................................................... جمله اول مورد علاقه من

 38 . .رندیگینم یپول آن یبرا فقط اما دهند،یم انجام روز هر را یاشبکه یابیبازار مردم اغلب

 38 .............................................................................................. داستان

 42 ................................................. درآورد؟ پول دیبا کار نیا یبرا چگونه ن،یبنابرا



 43 ............................................................... شودیم بهتر هم نیا از تیوضع اما

 44 ................................................................................ شود!یم بهتر و بهتر

 47 .................................. دیو سپس گوش ده دییجمله خود را بگو نیاول

 48 ....................... هستند شما یتجار ارائه در وقفه جادیا یبرا یعال لیدل هاجمله نیاول

 48 ...................................................... شوندیم منجر شکست به هاارائه نیا اغلب

 49 است یعال شروع جمله کی از استفاده مشکلات، دنبال به کردن حفر یبرا ترآسان راه کی

 51 ........................................................... است ارائه شروع زمان نیبهتر اکنون و

 53 .................................. یبا کلوچه شانس یقرار دادن مشتر ریتحت تاث

 54 ............................................... کرد؟ استفاده هایشانس کلوچه نیا از دیبا چگونه

 55 ............................................... د؟ییبگو دیتوانیم چه خود یهایشانسکلوچه در

 57 ........................................ جمله نیها با اولیکردن مشتر یبنددسته

 57 ........................................................ باشد داشته لیتما دیبا یمشتر :1 شماره

 59 ......................................................................................... زمان یبررس

 59 ......................................................... یعال یمشتر = )علاقه+زمان( یژگیو دو

 61 ................................................ یمشتر یبرا یاستفاده از جمله منف

 62 ............................................................................ بهتر انتخاب یبرا روش

 64 ..................................بودن طیشرا واجد نییتع یبرا جمله نیاول با ارائه کی شروع

 64 ............................................................................. یتجار فرصت جلسات

 65 ........................................................................ جلسه یانتها در کار بستن

 66 .......................................................... شروع یسوالات مثبت برا

 69 ................................................................. یشروع منف سوالات

 71 .................................................................. د؟یدار اجیاحت یگرید فرمول به



 72 .................................................................................... گرید فرمول کی

 73 ................................................................ ارجاع افتیدر یبرا

 73 .............................................. مکالمه شروع یبرا ارجاع درخواست از ییها مثال

 74 ............ .دیکن استفاده زین خود یهافرصت یبرا شروع سوال نوع نیا از دیتوانیم بله، و

 76 ......................... شوند؟یها جملات اول محسوب مو عنوان غاتیتبل ایآ

 77 .................................................................. د؟یاخوانده روزنامه حال به تا ایآ

 77 ......................................................................... کتاب یبرا مشابه تیوضع

 77 ............................................. کندیم اسکن را دییگویم که یزیچ شما یمشتر

 78 ................................................... کندیم اسکن زین را شما مطالب شما یمشتر

 79 .................................................... دیاحمقانه را فراموش کن دیعقا

 79 ................................. کند؟ انتخاب را یبهتر عنوان ای اول جمله تواندیم یکس چه

 80 ............................................ م؟یکن انتخاب را عنوان ای اول جمله نیبهتر چگونه

 81 ................................................................................ دیکن انتخاب اکنون

 81 ..................... دیداد انجام قیتحق کی حداقل د،یکن جذب را یمشتر دینتوان اگر یحت

 82 .................................................... کنم؟ دایپ دیبا کجا از را گزارش شش نیا اما

 83 .................................................................. نبود شیآزما یاصل لیدل نیا اما

 84 .....................................کرد؟یم انتخاب را یغاتیتبل عنوان دیبا چگونه پس خوب،

 85 ....................................................................... است! کار دیکل نیا !شیآزما

 85 ............... بله! م؟یده انجام را شیآزما نهیهز نیکمتر با میبتوان که دارد وجود یراه ایآ

 86 ............................................................................................. !جهینت و

 87 ................................................................................ د؟یشد برنده متوجه

 93 .................... کنندیکار م یشده که به خوب شیجمله اول آزما یتعداد

 94 ...................................................................... د؟یدار ازین الهام یاندک به ایآ



 95 .................................... د؟یکن دایپ ییهاعنوان و اول جملات خودتان دیتوانیم ایا

 99 .................................................. کندیحدس زدن کار را خراب م

 99 ... د؟یکنیم انتخاب رسد،یم نظر به خوب شما یبرا که نیا خاطر به تنها را جمله کی ایآ

 100 ................................................................. هستند! شما بیرق آماتورها نیا

 101 ............................... دیکن یگذارهیسرما را خود پول و دیده انجام را شیآزما نیا

 104 ............................................................. دیخشن باش یمقدار کم

 108 ...................................... ها و جملات اولدرباره عنوان شتریمطالب ب

 108 ................. کنند جلب را او توجه مخاطب کردن شوکه با که دیکن انتخاب را یکلمات

 109 ............................... ست؟یچ محصول کی یبرا یکاربرد مثال کی درباره نظرتان

 110 ................................................................. د؟یخواهیم یشتریب یهامثال

 111 .................. شد! دیخواه یغرب/یکانتر یقیموس یبرا هاعنوان نوشتن به محکوم شما

 112 .......................... ست؟یچ شتریب مورد یتعداد درمورد نظرتان د،یرس جالب نظر به

 113 ...................... م؟یشو کیسخت نزد انیچگونه بدون رد شدن، به مشتر

 114 ............شد؟ اعمال کلمات از یتعداد در کوچک رییتغ کی تنها که دیشد متوجه ایآ و

 115 ................................ دارندگان تجارت کوچک یسرد رو یابییمشتر

 116 ......................................................... کنند صحبت شما با خواهندینم هاآن

 116 ................................................................... شکلات با گناه احساس جادیا

 117 ......................................................................................... بود؟ ساده

 119 ....................................... مثبت فروش یایبه مزا یموارد منف لیتبد

 119 ................................................................................. د؟یخواهیم مثال

 121 ........................................................... دیبده یاد عالشنهیپ کی



 121 ....................................................... خدمات و محصولات یبرا مثال یتعداد

 122 .............................................................. یمیرژ محصولات یبرا مثال چند

 122 ......................................................................... یسلامت یبرا مثال چند

 123 .................................................... یتجار یهافرصت یبرا مثال یادیز تعداد

 123 ...................................................................... دیآیم نجات یبرا کارلوس

 124 .................................................................... دیکن درست را خود شنهادیپ

 126 ................................. بد و سردرگم کننده یهاو عنوان هیجملات اول

 127 ............................................................ د؟یکن شروع فیضع را ارائه دیبا چرا

 128 ........................................................... طنز یگرید مقدار فقط خوب، یلیخ

 129 ................................................................... است شدن یجد وقت اکنون

 131 .................... د؟یعنوان خوب فکر کن ایجمله اول  کیدرباره  دیتوانینم

 131 ................................................................... دیکن یسازمدل هایاحرفه از

 134 ....................................................... شکن شما خیاول  یهاجمله

 136 ............................................................................. نیاوکرا در ریپ مردم

 138 ................................................................................ ست؟ین شما وهیش

 138 ........................................................................... شما لیتخ شروع یبرا

 140 ................................................ لیمیا یشما در انتها یامضا لیفا

 143 ............................................... دارند؟ گریکدی با یمشترک زیچ چه هاونهنم نیا

 143 .................................................... است؟ یشکل چه کننده خسته یامضا کی

 145 .................................................... شما غاتیتبل یعنوان برا کی

 146 ............................................................................... افتد؟یم یاتفاق چه

 147 ................................... شود؟یم یخاص یهاعنوان شدن جذاب باعث یزیچ چه



 148 ...................................... میکن انتخاب خود محصول یبرا ییایمزا دیبا :1 مرحله

 149 .................................................................................... شغل :2 مرحله

 149 ................................................................................. یجغراف :3 مرحله

 149 ........................................................................ یرعادیغ اعداد :4 مرحله

 150 ............................................................................... تیشخص :5 مرحله

 152 ......................... د؟یخواهیم یامرحله پنج فرمول نیا بردن کار به از مثال چند ایآ

 153 ................................................................................. دیخواهیم بازهم

 154 ..................................................................................... گر؟ید بار کی

 154 ......................... است؟ یعال اول جملات و هاعنوان ساختن یبرا روش تنها نیا ایآ

 155 .................................................................... هالیمیموضوع ا

 155 .......................................................................... شما لیمیا امیپ موضوع

 156 ....................................... ترسانندیم را یمشتر هاعبارت ای کلمات کدام دینیبب

 162 ....................................................................... چطور؟ شما تجارت درباره

 164 ............................... یاجتماع یهاشما در شبکه یهاخط موضوع پست

 164 ............................. .دیهست نجاین کی که نیا مانند دیشو رد من کنار از یاگونه به

 165 ............................................................ کند؟یم جادیا یتفاوت اول جمله ایآ

 166 ........................................................ م؟ییبگو میتوانیم یگرید یزهایچ چه

 168 ................................................... کار به شما مربوط است! هیو بق

 169 ............................................................... بیگ ال یهاکارگاه

 170 .........................................................................نگایرا هیهد

 171 ...................................................................... سندهیدرباره نو



 

 

 

 

 

صمیم تقبل از این که منوی یک رستوران را ببینیم درباره غذا خوردن در آن 

گیریم و قبل از دیدن کامل یک ویدئو با چند ثانیه اول آن کاملا می

 کنیم. گیری میتصمیم

 چرا؟ 

هایی که باعث کنیم از فعالیتبه دلیل این که سرما شلوغ است. ما سعی می

لانی دادن به یک ارائه فروش خسته کننده طوشوند مانند گوش اتلاف زمان می

وشمان گیرد که آیا باید از فروشنده خدوری کنیم. ذهن ما به سرعت تصمیم می

برای  گیرد که ایا پیشنهاد فروشندهبیاید یا نه. ذهن ما به سرعت تصمیم می

 ما جذاب است یا نه. 

مینان روشنده اطگیرد که آیا باید به فو سرانجام، ذهن ما به سرعت تصمیم می

 کرد و او را باور کرد یا نه. 

دهیم. ما گیری را برمبنای جمله اول یا چند جمله اول انجام میما این تصمیم
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 تنها چند ثانیه از موفقیت یا شکست فاصله داریم. 

 اگر اولین جملات ما بد باشند، کار تمام است و دیگر شانسی نداریم. 

ول اترین راه، بهبود جمله بود دهید؟ سریعخواهید تجارت خود را بهآیا می

 شما است. 

 تام بیگ ال شرایتر. -

 

 

 

راجعه مهای بیشتر در زمینه موفقیت، به کانال تلگرام زیر برای نکات و راهنمایی
 فرمایید:

https://t.me/be_successfull 

 

 

 



 

لسه شوند تا در یک جهای تلوزیونی نمیخیال برنامهافراد تنبل هیچ وقت بی

های های تجاری شرکت کنند. افراد تنبل هیچ وقت روی بستهبرای فرصت

کنند. و هیچ فرد گذاری نمیتبلیغاتی سرمایه توزیع گران، محصولات و مطالب

ای برای خودش دهد تا آیندهتنبلی تعهد به انجام پاره وقت کار در هر هفته نمی

 اش بسازد. و خانواده

 کنند؟بنابراین چرا توزیع کنندگان کار نمی
 توزیع کنندگان جدید دو مشکل دارند:

 دانند باید چه کار کنند. ها نمیآن 1

 دهند. ا کارهای اشتباهی انجام میهآن 2

 ها مشکلات جدی هستند. این

من جلسات آموزشی مختلفی را در سراسر دنیا برگزار کردم. در اولین ساعت 
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 از شرکت کنندگان یک سوال ساده پرسیدم:العاده، اسپانسرینگ فوقکارگاه 

ای که دهید، اولین جملهوقتی یک ارائه تجاری را برای یک مشتری انجام می"

  "آید چیست؟به دهان شما می

 شود. فرما میسکوت حکم

 کنند تماس چشمی برقرار نکنند. شرکت کنندگان سعی می

هایشان دهند که در حال نگاه کردن به یادداشتشرکت کنندگان نشان می

 هستند. 

سخ شوند و آرزو دارند شخصی به این سوال پاکل سالن دچار عذاب بزرگی می

 آید. دهد. اگر چیزی نگویم، در بقیه روز صدایی در نمی

برای  یک شانسدهم که ما تنها کنم. توضیح میها را راحت میدر آخر، آن

رائه اتوانیم در بقیه اثر اول خوب داریم. اگر اولین اثر ما خوب باشد، می

باشد  مشتری بازهم ما را دوست داشته حال اشتباهاتی داشته باشیم و در عین

 و بخواهد به ما ملحق شود. 

ورت صاگر اولین اثر باعث شود که مشتری در حالت تدافعی قرار بگیرد و به 

یت ذهنی بخواهد از کیف پولش دفاع کند، تمام جملات بعدی شما را با ذهن

توانید حالت مشکل بزرگی خواهید داشت. می شنود. در اینمنفی و شکاک می

هید و با العاده انجام دهید و آن را با یک نمایش لیزری خاتمه دیک ارائه فوق

 . شودمشتری باز هم ملحق نمیاین حال 

ن جمله به همین خاطر است که اولین جمله ما در یک ارائه بسیار مهم است. ای

 تقریبا همه چیز ارائه است. 
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 ای نیز صحیح است:برای هر ارائهاین وضعیت 

  .یک جلسه فرصت تجاری 

 یابییک تماس تلفنی مشتری 

 یک ارائه تجاری در پشت میز آشپزخانه 

د اولین جمله شما تعیین کننده وضعیت روحی و مقدار همکاری مشتری خواه

 بود. 

 شود تا مشتری دستانش را تا کند، حالت یک جمله اول بد باعث می

 عال کند، از کیف پولش حفاظت کند و با وضعیت فکریدفاعی خود را ف

 های شما گوش دهد. شکاک به حرف

 شود مشتری شما به یک شریک تجاری یک جمله اول خوب باعث می

، تواند به یاد نیاوردن نام شرکتتبدیل شود. در این حالت مشتری می

سردرگم شدن شما درباره مواد سازنده محصول و ندانستن درست 

 کار کرد برنامه پاداش توسط شما را ببخشد.  چگونگی

 گیرد:مشتری شما در چند ثانیه اول تصمیماتی مانند این را می

 آیا باید به این شخص اطمینان کنم؟ 

 های این شخص را باور کنم؟آیا باید حرف 

 آیا باید این شخص را دوست داشته باشم؟ 

 کند از من سو استفاده کند؟آیا این شخص سعی می 

 خواهم با این شخص تجارت انجام دهم؟می آیا 
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به همین خاطر است که من یک جمله اول خوب برای خودم ساختم. اغلب 

ها تساعگی ارائه محصولات یا برنامه پاداش تکیه دارند. نها روی چگوآموزش

رداد های ارائه و بستن قراها وقت صرف به یاد آوردن و تمرین تکنیکو ساعت

 شوند. می

 این تنها باعث اتلاف تلاش شخص است. 

باز هم  توانید بقیه ارائه خود را خراب کنید واگر جلمه شروع عالی باشد، می

حالت،  مشتری برای وارد شدن به این تجارت، التماس خواهد کرد. یا در حداقل

 دهد. به خوبی به حرف شما گوش می

 آن را به این صورت در نظر بگیرید:

هایی ای برای مشتریهای شلختهمن ارائه توزیع کنندگاندهم ترجیح می"

ه های کاملی را بها را دوست دارند تا این که ارائهداشته باشند که آن

 "ها متنفر هستند.هایی بدهند که از آنمشتری

ر بناراحت آن و شرکت کنندگان  "العادهاسپانسرینگ فوق"اکنون به کارگاه 

آورند یمای که هنگام ارائه به زبان تم اولین جملهها خواسگردیم. من از آنمی

 را به من بگویند. 

 ها شروع شد. و سپس بهانه

 شرکت کنندگان گفتند:

  .آه، تقریبا هر چیزی که در آن لحظه به نظر خوب برسد 

 کنم. هیچ وقت جمله اول ندارم. من همیشه با جمله دوم شروع می 

  در یک جلسه فرصت تجاری من گیج شدم. منظورم شما اولین جمله
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 است؟ یا منظور شما اولین جمله در یک ارائه درون خانه است؟

  .هرچی به ذهنم برسد 

  .بستگی به مشتری، وضعیت هوا و حس من دارد 

 شوم و هیچ مدیا برمبنای برنامه پاداش متمرکز میروی یک ارائه مولتی

 وقت نگران احساس مشتری نیستم. 

 آورند. را به زبان میبله، جملاتی مانند این 

 گویند:ها میگویند؟ آنخواهید بدانید که در دلشان چه میاما می

 "دانم باید چه بگویم.نمی"

ها هیچ وقت اهمیت و استراتژی یک جمله شروع خوب را اسپانسرهای آن

ی کنند که گفتن کلمات اولیه موثر براها هیچ وقت فکر نمیگویند. آننمی

 انگیز است. شروع یک ارائه تجاری موفق لازم است. این مسئله واقعا غم

 وقتی توزیع کنندگان شما:

 دانند چه کار کنند. نمی 1

 دانند چه بگویند. یدقیقا نم 2

 دانند چگونه یک ارائه موفق را شروع کنند. و نمی  3

 شود. حدس بزنید چه می

 دهندها کاری انجام نمیآن
 توزیع کنندگان تنبل نیستند. 
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 خواهند تا یک تجارت بسازند. ها با نامیدی میآن

 ها تنها نمیدانند که باید چه بگویند و چه کار کنند. آن

وزیع تشما تنها یک شانس دارید تا اثر اولیه خوبی بگذارید. به همین خاطر 

ها را به دشمنان برند و آنکنندگان آموزش ندیده مشتریان خوب را از بین می

 کنند. ای تبدیل میقسم خورده ضد بازاریابی شبکه

 یک آزمایش
 ه زبانای را بنویسید که در یک ارائه تجاری برای مشتری، باولین جمله

 آورید. می

  شود؟مشتری می انفعالآیا جمله اول شما باعث 

 شود مانند یک فروشنده به نظر برسید؟آیا جمله اول شما باعث می 

 شود مشتری حفاظی در برابر فروش روی آیا جمله اول شما باعث می

 خود قرار دهد؟

 شود که مشتری  به سرعت بخواهد شریک یا اولین جمله شما باعث میآ

 شما شود؟

کنید را با صدای بلند ای که استفاده میبرای یک لحظه صبر کنید. اولین جمله

بگویید یا بنویسید. 



 

 

 

 توانید کار خواهم به شما بگویم چگونه میاگر یک لحظه وقت دارید، می

 ید. کنونی خود را رها کنید و بازهم بتوانید پول زیادی به دست بیاور

 کار  اهم به شما بگویم چگونه با دو شبوخاگر چند دقیقه وقت دارید، می

 کردن در هفته، درآمدی مانند کار تمام وقت داشته باشید. 

 ین خواهم به شما بگویم که چگونه یک ماشد لحظه وقت دارید، میاگر چن

ط جدید بخرید بدون این که مجبور باشید برای آن زیر بار قرض یا قس

 بروید. 

 ر خواهم به شما بگویم که چگونه میلیوناگر چند لحظه وقت دارید، می

 شوید. 

 انیدخواهم به شما بگویم که چگونه بتواگر چند لحظه وقت دارید، می 

 سفرهای رایگانی برای همه عمر داشته باشید. 
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 خواهم به شما بگویم چگونه دوست من اگر چند دقیقه وقت دارید، می

 کند. درصد حقوق بیشتر به دست آورد و اکنون از خانه کار می 50

 توانیم خواهم به شما بگویم که چگونه میاگر چند دقیقه وقت دارید، می

 با یکدیگر در این تجارت باشیم. 

 ی با خواهم به شما بگویم که چگونه تجارتاگر چند دقیقه وقت دارید، می

 کمترین مقدار مالیات داشته باشید. 

ر دت که یک عبارت شروع عالی مودبانه اس "اگر چند دقیقه وقت دارید ....

 شود. خیلی از مواقع مانع از رد شدن نیز می

 تر نیست؟جالب
ب توانند توجه مشتری را جلهایی از جملات اولی هستند که میها مثالاین

 کنند. 

توانند باعث به بینید که میدر این جا چند مثال دیگر از جملات اولی را می

 شوند:صدا درآمدن اخطار فروش و مقاومت در برابر مشتری 

 العاده خودم بگویم. اجازه دهید تا درباره تجارت فوق 

  .یک فرصت خوب دارم که به نظرم برای شما عالی است 

 اید؟های درآمد برای خود را باز گذاشتهآیا انتخاب 

 ام و محصولات ....به تازگی در یک شرکت عالی وارد شده 

 کند العاده است که تضمین میاین یک فرصت فوق…. 

 خوب به نظرم دیگر ایده را گرفتید. 
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کنند که تمایل هایی خوب و ذهن باز را ایجاد میبعضی از جملات مشتری

 بندند. دارند به ما گوش دهند و بعضی جملات نیز به سرعت ذهن مشتری را می

 از تخیل خود برای این موضوع استفاده کنید. 

عنوان مشتری دوست  در این حالت فرض کنید که مشتری هستید. اکنون به

 دارید تا چه چیزی بشنوید؟

ه او را برای مثال اگر بخواهید از یک سوال برای مشتری استفاده کنید تا توج

توانید بعضی به مزایای عالی مالیاتی یک تجارت مبتنی بر خانه جلب کنید، می

 ها را امتحان کنید:از موارد مورد علاقه من مانند این

 دلار بازگشت مالیات داشته باشید؟ 100ه خواهید هر ماآیا می 

 ه کنید که قانون به سرکارگر اجازآیا حداکثر مالیاتی را پرداخت می

 دریافت آن را داده است؟

 از کاهش مالیات روی درآمد استفاده کنید؟ کهخواهید آیا می 

 ی آوریل را جشن بگیرید و بخندید در حال 15هرسال  کهخواهید آیا می

آوریل روز پرداخت  15کنند؟ )که دوستان شما مالیات پرداخت می

 مالیات در ایالات متحده است.( 

 هاایده
ز رفتن رویم تا بتوانیم قبل او سرانجام، به سراغ بعضی از جملات اول من می

 به فصل بعد، تخیل شما را فعال کنیم:

 شود این آسان مشکل پنهان شما نیز هست؟ )کنجکاوی باعث می آیا این
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 شود.(

 توانید در دیگر مجبور نیستید تا وقت زیادی را در مسیر بگذرانید و می

 خانه کار کنید. )درد نشستن در ترافیک و سوزاندن سوخت گران باعث

 شود.(انگیزه مشتری برای گوش دادن می

 99 کنند. )به دلیل این که موافق درصد دوستان شما اشتباه فکر می

 خواهیم بیشتر بشنویم.(هستیم، می

 3 فرادی که اینچ از دور کمرتان را در این آخر هفته کم کنید. )به عنوان ا

ال گیرند، همیشه نسبت به هر وعده رژیمی امید داریم. چند مثرژیم می

 کند.(دهند که این وعده چگونه کار میبعدی نشان می

 کند. سوز هنگامی که خواب هستید کار میاین ماده چربی 

 کند. درمان رژیم گیاهی تقریبا خیلی سریع کار می 

 گیرند. تنها افراد احمق به روش قدیمی رژیم می 

 شناسید؟ )این جمله خیلی دقیق های کریسمس را میشخصی با قبض

 شود.(است. اگر شخصی با این مشکل را بشناسیم، توجه ما جلب می

 د یک حرفه بن بست خورده را تغییر داد؟ )توجه شخصی که چگونه بای

 کند.(ذهن باز دارد و هنوز امیدش را از دست نداده است را جلب می

 !(وقتی که نباید سالم غذا خورد. )همین اکنون توجه من را جلب کرد 

 ی سه دلیل برای این که رئیس خود را همین فردا اخراج کنید. )تصویر

 دهد.(به مشتری میاز تغییر آنی زندگی 
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 ها خلاص شد؟چگونه ظرف سه سال از دست همه بدهی 

 روند اما شما گان و دوستان شما به سرعت به جلو میچرا همسای

کنیم که دیگران رازی دارند که ما توانید؟ )ما همیشه فکر مینمی

 دانیم و باید بیشتر بدانیم!(نمی

  ده نکنید. )مردم هیجان زهیچ وقت دوباره قبض تلفن همراه را پرداخت

های مخابراتی سرکیسه کنند توسط شرکتشوند زیرا همیشه فکر میمی

 شوند.(می

 د تنها سه ساعت خواب و این هم اثبات! )من این را از آرت جوناک یا

ت ذاتی را به کار ببرید، مردم به صور "این هم اثبات"گرفتم. اگر عبارت 

 شوند.(برای شنیدن بیشتر کنجکاو می

 ای داشته باشید و رئیس خود را برای کارسالی یک تعطیلات شش هفته 

 وکردن استخدام کنید. )کاملا غیرواقعی اما ما رویای آن را داریم 

 خواهیم بیشتر بشنویم.(می

  به مانند یک میلیونر فکر کنید. )فکر کردن سخت نیست. گام راحتی

 رسد.(مینظر

  تواند هم کامل نکرده است میساله که دبیرستان را  28چرا یک شخص

ها و کنیم که مهارتبیش از رئیسش درآمد داشته باشد؟ )احساس می

ساله بدون دیپلم دبیرستان  28دانش بیشتری نسبت به یک شخص 

ی نسبت توانیم نتایج بهتردهد که میداریم. این اعتماد به نفسی به ما می

 به او پیدا کنیم.(

  میلیونر به نظر برسید. )به نظر سخت  دلار مانند یک 50با کمتر از
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دلار، عالی به نظر  50خواهد تا برای کمتر از رسد. چه کسی نمینمی

 برسد؟(

 ن آنقدر پول به دست بیاورید که همسرتان نداند چگونه خرج کند. )ای

شود و به صورت ذاتی، طنز باعث ظاهر شدن لبخند روی لب مشتری می

 دهد.(هش میمقاومت در برابر فروش او را کا

 95/1خواهید یک روز کامل در یک اسپا صرف کنید تنها با هزینه آیا می 

اهش دلار در روز؟ )کاهش هزینه به مقدار روزانه، یک روش آسان برای ک

 مقاومت در برابر قیمت است.(

 بازهم گوید که باید بعد از اتمام ساعت کارتان به شما میآیا وقتی رئیس ،

دهید؟ )ما تان را به سختی قورت مینکنید، آب دهاباقی بمانید و کار 

یم. همه غرور داریم و از این که بدون قدرت به نظر برسیم، متنفر هست

 رود.(این سوال به خوبی به سراغ این احساسات می

  ا سالگی بازنشست شوید؟ )و اگر ب 35سالگی در  65میل دارید به جای

کاهش  25ید این مقدار را به توانکنید، میتر صحبت مییک شخص جوان

 دهید.( 

 دی های کارت اعتباری خود خداحافظی کنید. )با این حرف، افرابا بدهی

. های کارت اعتباری زیر فشار هستندگیرید که به خاطر قرضرا هدف می

شود ها باعث میها برای پول بیشتر به منظور رفع این بدهیانگیزه آن

 شما باز بماند.( های بعدیها برای صحبتذهن آن

 های خود خداحافظی کنید. )مردم رویای این را دارند که وقتی وام با وام

 رود.(ها میاشان تمام شود، چقدر پول بیشتری به سراغ آنخانه
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  برای زندگی ندهید هیچ سکته یا ناراحتی قلبی برای شما رخ دهداجازه( .

ها ه ناشناختهتری. همیشهمیشگی ... بله! حداقل برای مدت طولانی

ای برای حذف شوند. در این جا وعدههستند که باعث استرس مشتری می

 ها از این استرس را دادید.(این ناشناخته و آزاد کردن آن





 

 

 دو پاکت آماده کنید. 

 بنویسید:ها این را در یک سمت یکی از پاکت

 علاقه داشتن 

 روی پاکت دیگر، این را بنویسید:

 نداشتن علاقه 

 شوند. تر نمیجملات اول از این کوتاه

ته اکنون با دو پاکت خود به یک مشتری نزدیک شوید و مکالمه کوتاهی داش

 باشید. 

ای به شرکت در یک جلسه فرصت تجاری نداشت تا درباره اگر مشتری علاقه

شما بشنود یا یک بسته پیش از نزدیک شدن را ببیند، تجارت یا محصول 

 را به او بدهید.  "نداشتن علاقه"نگاهی به دو پاکت بیندازید و پاکت با عبارت 
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در  "علاقه  داشتن"شود که شما پاکت دیگری با عبارت میمشتری متوجه 

شود. ممکن است پیش خودش فکر کند، دست دارید. کنجکاوی او شروع می

چه چیزی هست. بد  ’علاقه داشتن‘خواهم بدانم در پاکت عا میهی، واق"

رائه نیست نظرم را عوض کنم و علاقه پیدا کنم. شاید بتوانم درخواست یک ا

 "بدهم.

تواند گیرد و میرا می "بدون علاقه"اگر مشتری واقعا علاقه مند نباشد، پاکت 

های توانید کوپنمحتویات آن را در زمانی که سرش خلوت است، بخواند. می

ای در آن قرار یا خدمات را درون پاکت قرار دهید یا نامهتخفیف برای محصول 

 هد. دمند را میدهید که درخواست ارجاع افراد علاقه

 دهید؟چه چیزی قرار می "مندعلاقه"در پاکت 

 از تخیل خود استفاده کنید. 

روع شنامه، یا یک برنامه صوتی توانید یک تقاضا، یک کاتالوگ، یک تصدیقمی

ار دراین هایی برای آموزش رایگان قرار دهید. نکته اصلی این کبه کار یا کوپن

چه چیزی  "مندعلاقه"رون پاکت خواهند بدانند دها میاست که اغلب مشتری

 است. 

ی یک توانند به کوتاهها میبینید، جمله اول لازم نیست طولانی باشد. آنمی

 یا دو کلمه باشند. 

ها دارای محدوده توجه کوتاهی هستند اما اگر اولین جملات شما مشتری

 دهند. مزایای مشخصی داشته باشند، به سرعت پاسخ می


